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PRESENTACION

Este libro es una compilacién de articulos publicados en mi newsletter
semanal, donde exploro las intersecciones entre la tecnologia y las
bibliotecas, ofreciendo una perspectiva critica y contemporanea sobre los
desafios y oportunidades que enfrenta el mundo bibliotecario hoy en dia.
Desde hace afios, he dedicado mi carrera a investigar, ensefiar y aplicar
innovaciones en el ambito bibliotecario, y este compendio refleja mi pasién
y compromiso con el desarrollo y la evolucion de las bibliotecas. Aqui,
encontraras una variedad de temas, desde la implementacién de
inteligencia artificial hasta la ética de la informacidn, pasando por los
sistemas de gestion bibliotecaria.

Cada articulo ha sido escrito con el propédsito de inspirar, informary
desafiar a los profesionales de la bibliotecologia y a todos aquellos
interesados en el futuro de la gestidn de la informacidn. Mi intencién es que
este libro sirva como una guia practica y una fuente de reflexién sobre
cdmo podemos aprovechar la tecnologia para mejorar nuestras bibliotecas
y, al mismo tiempo, cuestionar y redefinir el paradigma actual de estas
instituciones.

Alo largo de las siguientes paginas, te invito a unirte a mi en este viaje de
exploracidn y descubrimiento. Reflexionaremos sobre la historia 'y
evolucidn de las bibliotecas, aprenderemos sobre nuevas tendencias y
desafios, y discutiremos las implicaciones éticas y sociales de nuestras
decisiones.

Agradezco profundamente a los 1753 suscriptores de mi newsletter por su
continuo apoyo y sus valiosas interacciones, las cuales han enriquecido
cada una de las ediciones y han contribuido a la creacién de este libro. Sin
su entusiasmo y participacidn, "Crdnicas Bibliotecarias" no seria lo que es
hoy.



Quiero expresar mi mas sincero agradecimiento a mi esposa, cuyo apoyo
ha sido invaluable. Ella ha dedicado innumerables horas a leer y corregir
cada uno de los articulos, mejorandolos con su meticulosa revision y sus
valiosos comentarios. Su paciencia, dedicaciéon y amor han sido
fundamentales para que esta obra vea la luz.

Espero que disfrutes de esta lectura tanto como yo he disfrutado
escribiendo cada uno de estos articulos. Que este libro sea una
herramienta para tu crecimiento profesional y una fuente de inspiracion en
tu camino hacia la innovacién bibliotecaria.

iFeliz lectura!
Luis Enrique Lescano Borrego

Bibliotecario y Experto en Bibliotecas
Formacién de Bibliotecarios | Innovacion Bibliotecaria
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INNOVACION Y TECNOLOGIA EN
BIBLIOTECAS

Como implementar inteligencia artificial en tu biblioteca
25 de marzo del 2024

En estos tiempos, se habla mucho sobre inteligencia artificial y su posible
aplicacion en las bibliotecas. Pero, ;cémo podriamos realmente emplearla
en este contexto? Para empezar, es esencial tener en cuenta que hay dos
formas posibles de hacerlo: utilizando herramientas externas o
incorporandola en los sistemas que ya empleamos, como repositorios
institucionales y sistemas de gestidn bibliotecarios.

Nos centraremos en la primera opcidn, ya que la segunda requiere un
desarrollo de software especifico, algo que normalmente solo se encuentra
en software de pago. Aqui hay un plan paso a paso para implementar
inteligencia artificial en tu biblioteca:

Revision de procesos automatizables:

o Definicidn de procesos automatizables: Empezaremos definiendo
qué son exactamente estos procesos. En resumen, son
procedimientos o tareas que pueden ser ejecutados por sistemas
automatizados, como ChatGPT, en lugar de ser realizados
manualmente por personas.



o ldentificacion de areas en la biblioteca que podrian beneficiarse de
la automatizacion: Luego, consideraremos qué areas de nuestra
biblioteca podrian beneficiarse de la automatizacién. Esto podria
incluir tareas como responder preguntas frecuentes, proporcionar
recomendaciones de libros o recursos, o incluso ayudar en la
catalogacion y organizacion de materiales.

o Evaluacién de los beneficios potenciales y los desafios de la
automatizacion: Una vez identificadas estas areas, es importante
evaluar tanto los beneficios potenciales como los desafios que
podrian surgir al automatizar estos procesos. Si bien la
automatizacion puede aumentar la eficiencia y mejorar la
experiencia del usuario, también puede presentar desafios
relacionados con la precision, la personalizacidn y la seguridad de
los datos.

Busqueda de actividades apoyadas en ChatGPT:

o Exploracién de actividades y servicios bibliotecarios que podrian
mejorar con la integracién de ChatGPT: Ahora, exploraremos las
diversas actividades y servicios que ofrece nuestra bibliotecay
consideraremos cémo la integracién de ChatGPT podria
mejorarlos. Esto podria incluir actividades como referencia,
busqueda de informacidn, asistencia en la bisqueda de materiales,
entre otros.

o Analisis de casos de uso especificos para ChatGPT en la biblioteca:
Es importante analizar casos de uso especificos para ChatGPT en
nuestra biblioteca. Por ejemplo, ;cdmo podria ChatGPT ayudar a
los usuarios a encontrar informacion especifica sobre un tema? ;O
cdmo podria facilitar la reserva de salas de estudio o la renovacién
de libros?

o Evaluacién de la viabilidad y el impacto potencial de cada actividad
seleccionada: Una vez identificados estos casos de uso, debemos
evaluar su viabilidad y el impacto potencial que podrian teneren la
experiencia del usuario y en la eficiencia de nuestras operaciones
bibliotecarias.



Presentacion de un plan:

o Desarrollo de un plan detallado de implementacién: Ahora que
hemos identificado las areas y actividades que podrian beneficiarse
de la integracidon de ChatGPT, es hora de desarrollar un plan
detallado de implementacidn. Este plan debe incluir objetivos
claros y medibles, recursos necesarios como personal, tecnologia y
capacitacidn, un calendario con plazos para cada fase del proceso,
y estrategias de comunicacidn interna y externa.

o Creacidn de métricas de evaluacidon: También debemos crear
métricas de evaluacidn para medir el éxito y el progreso de nuestro
plan. Esto nos permitira realizar ajustes seglin sea necesario y
garantizar que estamos alcanzando nuestros objetivos de manera
efectiva.

Estrategias de Ejecucion:

o Identificacién de posibles obstaculos y desafios: Durante la
implementacion, es probable que surjan obstaculos y desafios. Es
importante identificarlos de antemano para poder abordarlos de
manera efectiva.

o Desarrollo de estrategias para abordar y superar estos desafios:
Desarrollar estrategias para abordar y superar estos desafios nos
ayudara a mantenernos en el camino hacia el éxito de nuestra
implementacion de ChatGPT en la biblioteca.

o Asignacion de roles y responsabilidades: Asignar roles y
responsabilidades claras a los miembros del equipo garantizara
que cada persona sepa qué se espera de ellos durante la ejecucidn
del plan.

o Implementacion de un sistema de seguimiento y monitoreo:
Finalmente, es crucial implementar un sistema de seguimiento y
monitoreo para garantizar que nuestro plan se esté ejecutando de
manera efectiva y para realizar ajustes seglin sea necesario.



Big Data en accion: Ejemplos concretos de su aplicacion en

bibliotecas
7 de junio de 2023

A medida que la tecnologia continta evolucionando, las bibliotecas se
sumergen en el vasto océano de datos para optimizar sus servicios y
brindar una experiencia enfocada en el usuario. Hoy veremos varios casos
reales en los que las bibliotecas han empleado el Big Data de manera
innovadora. Desde la mejora en la seleccion de adquisiciones de bases
digitales hasta el uso de los registros de uso de recursos electrdnicos,
descubriremos cdmo el anélisis de datos cambia la forma en que las
bibliotecas operan y se conectan con su comunidad.

Cuando nos referimos a la tecnologia del Big Data aplicado en bibliotecas,
se emplea un término llamado bibliomineria. Este concepto se define como
el analisis de grandes conjuntos de datos provenientes de los sistemas
bibliotecarios, utilizando herramientas estadisticas, con el objetivo de
apoyar la toma de decisiones y mejorar los servicios existentes. Con esto en
mente, realicé una bisqueda de aplicaciones exitosas de bibliomineria, y
pude identificar tres areas principales de aplicacion:

1. Prediccion de demanda de material bibliografico

La mayoria de bibliotecas en la actualidad emplean un Sistema de Gestidn
de Bibliotecas (SGB), del cual se puede obtener datos de préstamo y
consulta del material bibliogréfico que se dispone, y con estos datos
podemos emplear métodos estadistico que permitan realizar inferencias
sobre las épocas de mayor demanda de documentos y cuales serian las
areas mas demandadas en dependencia de la época del afio. Esto
permitiria que se realicen las adquisiciones de libros con base a la
tendencia actual de los usuarios y conocer los documentos mas
demandados en época de exdmenes, lo que facilitaria la seleccion de una
mejor ubicacion de libros en esta época o la digitalizacion de estos para
satisfacer la demanda. Existe una solucion actual que promete entregarnos
estas estadisticas, Orex analytics o Panorama, ambas soluciones de pago.

2. Uso de recursos electronicos mediante proxys:

El acceso controlado a los recursos electrdnicos que la biblioteca suscribe
es una tarea esencial. Para facilitar este proceso, se utilizan varios sistemas
proxy, como el conocido Ezproxy. Estos sistemas permiten el acceso


https://orex.es/productos/orex-analytics/
https://www.ebsco.com/es/productos/panorama

externo a los recursos a través de un usuario y contrasefia, garantizando la
seguridad y la autorizacion adecuada para acceder a ellos. Estos sistemas
generan un Log o archivo de texto plano con todas los usuarios que
acceden que a los distintos, estos enormes archivos pueden ser analizados
por sistemas como ezPAARSE que extraen, filtran y enriquecen los datos
para posteriormente enviar los resultados a ezMESURE donde se
ensamblan y centralizan los datos en dashboards estadisticos. Ambos
recursos son de codigo abierto.
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3. Gestién de estadisticas de bases digitales:

La gestion de estadisticas de bases digitales es fundamental para
comprender el uso y la eficacia de los recursos digitales en las bibliotecas.
En este contexto, la herramienta Celus es ideal para la gestion de
estadisticas asociadas a las bases digitales, pues permite la ingesta de
estadisticas en formato COUNTER o mediante el uso del protocolo SUSHI.
Este sistema de gestidn de estadisticas proporciona informacion detallada
sobre el uso de las bases de datos digitales, como la cantidad de consultas
realizadas, los recursos mas consultados y el perfil de los usuarios. Con
Celus, las bibliotecas pueden obtener informacidn valiosa para tomar
decisiones informadas sobre la adquisicion de recursos, el desarrollo de

colecciones y la optimizacidn de los servicios. Ademas, Celus ofrece una

interfaz intuitiva y personalizable que facilita el analisis y la interpretacion
de los datos, permitiendo a las bibliotecas aprovechar al maximo sus
recursos digitales y brindar servicios mas eficientes a sus usuarios.


https://github.com/ezpaarse-project/ezpaarse
https://github.com/ezpaarse-project/ezmesure/
https://github.com/techlib/celus
https://github.com/techlib/celus
https://github.com/techlib/celus

Balizas bluetooth en bibliotecas
28 de junio de 2023

Hoy quiero mostrarte un fascinante tema que puede mejorar la manera en
que las bibliotecas interacttan con sus usuarios: la tecnologia BLE y las
balizas BLE. ; Te imaginas tener acceso a informacion valiosa mientras
exploras los estantes de una biblioteca? ;Sigue leyendo y descubre cémo
esto es posible!

Las balizas BLE, también conocidas como Bluetooth Low Energy, son
pequefios dispositivos que emiten sefiales de radio de corto alcance. En el
contexto bibliotecario, estas balizas se pueden colocan en distintas
ubicaciones estratégicas, como estanterias, zonas de estudio o areas de
interés especial, con el objetivo de transmitir informacion relevante a los
usuarios.

Cuando un usuario se acerca a una baliza BLE con su dispositivo mévil,
automaticamente recibira notificaciones de eventos, promociones,
recomendaciones de libros o informacidn detallada sobre los libros que se
encuentran en la estanteria. La biblioteca, a su vez, puede utilizar esta
tecnologia para brindar a sus visitantes una experiencia tnicay
enriquecedora.

Las balizas BLE son dispositivos que tiene un alcance desde 1 a 300 metros,
lo que les permite adaptarse a diferentes necesidades y tamafios de las
salas. Al ser de bajo consumo la bateria de estos dispositivos puede durar
afios .Ademas se puede encontrar opciones disponibles en Amazon por
entre $15y $30. Este nimero demuestra que esta nueva tecnologia es
posible para cualquier presupuesto.

Pero, ;como afecta esta tecnologia a la labor bibliotecaria? En primer
lugar, las balizas BLE pueden utilizarse para recopilar datos sobre el
comportamiento de los usuarios dentro de la biblioteca. Esto proporciona
informacidn valiosa para mejorar los servicios, identificar patrones de usoy
brindar servicios basados en las necesidades del usuario. También mide la
efectividad de las campafias de marketing y evalla el desempefio de las
actividades de la biblioteca.



Estanterias dinamicas en bibliotecas
12 dejulio de 2023

Hoy exploraremos un concepto interesante en las bibliotecas: las
estanterias dindmicas. El objetivo principal es que los usuarios siempre
salgan de la biblioteca con un libro, de manera que se cumpla lo enunciado
en las leyes de Ranganathan: "A cada lector su libro".

Este concepto viene siendo desarrollado por las librerias de manera que se
llame la atencién del usuario utilizando estrategias de marketing.

La principal idea de las estanterias dinamicas es la clusterizacidn del
material bibliografico. Esto implica separar los libros en pequefias
colecciones basadas en temas especificos. De esta forma, rompemos con el
método tradicional de clasificacién (CDD, CDU, etc.) y hacemos que la
biblioteca resulte mas llamativa. jAqui no hay reglas rigidas! Elegimos
cuidadosamente los grupos de libros segln los intereses actuales de los
usuarios, para que encuentren facilmente lo que buscan y no se cansen de
buscar.

Para crear estos clusteres se utilizan varias formas de organizacién, cdmo
puede ser mediante expositores o mesas especiales. Los expositores Estas
son estanterias en donde agrupamos libros relacionados entre si. Esto
facilita la navegacion y el descubrimiento de nuevos libros para los
usuarios. En espacios reducidos, también podemos utilizar bastidores de
pantalla de mesa, que son soportes de exhibicién ubicados en las areas
mas concurridas de la biblioteca.
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Para captar la atencién de los usuarios, destacamos mas libros en el frente
de las estanterias. Mostramos las portadas de los libros para que resulten
atractivos visualmente. Ademas, utilizamos sujetadores de libros, estantes
inclinados y cajas de cartdn para resaltar ain mas los libros. También
podemos apilar libros duplicados horizontalmente, con un ejemplar en la
parte frontal, o agrupar una coleccién completa o varios tomos juntos.

La sefializacion desempefia un papel importante en este proceso. En la
parte superior de las estanterias, colocamos indicadores que describen qué
tipo de libros se encuentran en cada seccidn. Utilizamos combinaciones de
palabras clave con imagenes para que sea mas facil de entender. También
empleamos separadores de estanterias, que son letreros que identifican el
tema de cada seccidn. Y para hacerlo mas llamativo, utilizamos colores
brillantes en la sefializacion.

Imdgenes tomadas de Pinterest

Finalmente, para enriquecer la experiencia de los usuarios, utilizamos
habladores de estanterias. Estos son pequefios carteles que contienen
opiniones o recomendaciones del personal bibliotecario sobre un libro o
una coleccidn en particular. De esta manera, los usuarios pueden descubrir
nuevos libros y saber qué piensan los expertos al respecto.

iY eso es todo acerca de las estanterias dinamicas en las bibliotecas!
Espero que estas estrategias y técnicas de organizacion sean de gran
utilidad para enriquecer la experiencia de los usuarios en sus bibliotecas. Al
implementar estanterias dinamicas, podran fomentar el descubrimiento de
libros, facilitar la navegacion y crear un ambiente atractivo para los
visitantes. Recuerden siempre seguir las leyes de Ranganathan, poniendo
el libro adecuado en manos de cada lector. Con su pasién y conocimiento,
estan contribuyendo a crear espacios bibliotecarios cada vez mas
acogedores y emocionantes.



BIBFRAME: La evolucion de los estandares bibliograficos en

la era digital
14 de junio de 2023

En el mundo de las bibliotecas e instituciones de informacién, la
descripcion de documentos es fundamental para la organizaciony
recuperacion de los recursos. En este campo el formato MARC
(Catalogacion legible por maquina) para la descripcion de recursos
bibliograficos es el rey indiscutido por décadas. En sus inicios MARC fue
una excelente creacion para que los incipientes sistemas de informacion
pudiesen interpretar de manera correcta la informacidn de un registro
bibliografico.

A medida que la tecnologia fue avanzando y la informacidn se
transformaba hacia los entornos digitales, este formato era insuficiente
para la describir correctamente los nuevos formatos y medios en que
encuentra la informacidn, pues no permite vincular los registros entre si,
ademas de ser un formato complejo y con una larga curva de aprendizaje.
En este contexto, surge BIBFRAME, una iniciativa que pretende transformar
la forma en que se representa, intercambia y vincula la informacion
bibliografica en la era digital.

¢{Qué es BIBFRAME?

BIBFRAME se presenta como un modelo semantico vinculado que
aprovecha las tecnologias de la web semantica y el enlazado de datos para
representar y conectar los elementos bibliograficos de una manera mas
flexible y significativa. A través de la aplicacion de principios ontolégicos y
tecnologias basadas en la web semantica, BIBFRAME busca superar las
limitaciones de MARC y brindar una estructura de datos mas enriquecedora
y versatil.

En BIBFRAME, los conceptos se organizan utilizando un modelo ontolégico
basado en la web semantica. Los conceptos clave incluyen Obra, Expresion,
Manifestacidn, Elemento de trabajo, Agente y Evento, los cuales se
conectan mediante relaciones definidas. Esto permite representary
vincular de manera precisa la informacidn bibliografica, facilitando la
recuperaciony el intercambio de datos.



El Vocabulario de BIBFRAME cuenta con clases y propiedades de RDF
(Resource Description Framework), entre las clases principales se
encuentran: agentes, sujetos y eventos y las propiedades describen las
caracteristicas del recurso y las relaciones entre estos.

Comparacion entre MARC XML y BIBFRAME

Herramientas
A continuacién se muestran una serie de herramientas que permiten
trabajar con el formato BIBFRAME

1.MARVA - Editor de Bibframe desarrollado por la Biblioteca del
Congreso.

2.marc2bibframe2 - Conversor de MARCXML a RDF utilizando Bibframe
2.0

3.Comparador de MARC a BIBFRAME

Conclusién

El desarrollo de BIBFRAME es un avance significativo para la descripcion de
recursos bibliograficos pues permite la adopcion de los modelos FRBR,
estableciendo relaciones entre entidades con el uso del lenguaje RDF de
ontologias web. De manera que su uso generalizado en bibliotecas sera de
vital importancia para la creacién de datos enlazados y mejorar la
recuperacion de informacion. Y tl ;crees que sera adoptado proximamente
formato en los Sistemas de Gestion Bibliotecaria?; Cuanto se demorara
realizar el cambio de MARC 21 a BIBFRAME? Te leo en los comentarios
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https://bibframe.org/marva/editor/
https://github.com/lcnetdev/marc2bibframe2
https://id.loc.gov/tools/bibframe/compare-id/full-rdf

Convertirse en un experto en datos: habilidades y

tecnologias clave para bibliotecarios
24 de mayo de 2023

¢Estas interesado en convertirte en un bibliotecario de datos? ; Te gustaria
saber mas sobre las herramientas y habilidades que necesitas para tener
éxito en este campo? En este articulo, te ofrecemos una descripcion
detallada del perfil del bibliotecario de datos y te mostramos las
herramientas y habilidades clave que necesitas para tener éxito en esta
profesion.

Aligual que un bibliotecario tradicional se encarga de cuidar y organizar
los libros, el bibliotecario de datos (data librarian) despliega su labor en la
gestion de la abrumadora cantidad de datos generados por los proyectos
de investigacion. Su destreza radica en recopilar, clasificar y mantener en
orden este vasto acervo de informacidn. No solo eso, también es un
experto en el arte de comunicar el uso de herramientas y tecnologias a los
investigadores con los que colabora. Su intervencion en el proceso de
gestion de datos garantiza que estos sean adecuadamente descritos,
interoperables y facilmente recuperables. De esta forma, el bibliotecario de
datos se convierte en el héroe silencioso que guia la investigacidn hacia la
toma de decisiones informada.

Habilidades a dominar:

1.Instruccién: la capacidad de instruccidn es crucial para poder ensefiar a
los investigadores el uso adecuado de las herramientas y tecnologias
relacionadas con los datos

2.Alfabetizacion de datos: es esencial para ayudar a los usuarios a
comprender el ciclo de los datos y utilizar la informacién de manera
critica.

3.Metadatos: Los metadatos, especificamente los estandares como
Datacite, permiten describir y contextualizar los conjuntos de datos de
manera precisa, facilitando su descubrimiento y reutilizacion.

4.Repositorios digitales: son plataformas clave para almacenar, organizar
y compartir datos de manera segura, por lo que se deberia conocer
repositorios como Zenodo y Figshare.

5.Preservacion digital: respaldada por identificadores permanentes de
objetos digitales, garantiza la integridad y accesibilidad a largo plazo
de los datos.
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6.Curacién de metadatos: implica mantener la calidad y consistencia de
la informacidn descriptiva asociada a los conjuntos de datos.

7.Gestion de la investigacion y de proyectos de investigacion: implica
coordinar y optimizar los procesos relacionados con la generacion,
organizacion y uso de los datos en el contexto de las actividades
cientificas.

Tecnologias a dominar

1.Lenguajes de programacion: El dominio de Python, Ry Bash, lenguajes
de programacién ampliamente utilizados en la ciencia de datos,
permite al bibliotecario manipular, limpiar y analizar conjuntos de
datos de manera eficiente.

2.Excel: en muchas ocasiones se tiene que gestionar datos en tablas de
Excel, por lo que es esencial para realizar tareas de manipulaciony
visualizacion de datos de manera rapida

3.Tableau: una herramienta de visualizacién de datos, permite al
bibliotecario crear representaciones visuales atractivas y
comprensibles de los datos.

4.SQL: conocimiento de este lenguaje permite interactuar y consultar
bases de datos para obtener los datos necesarios y poder realizar
integraciones de datos.

5.Jupyter Notebooks: permite generar documentos interactivos que
combinan cddigo, visualizaciones y texto descriptivo muy Gtiles para
las anotaciones de investigaciones de laboratorios.

6.Gity Github: facilita la gestion de versiones y el trabajo colaborativo en
proyectos de datos

En resumen, el perfil del bibliotecario de datos es cada vez mas importante
en un mundo que cada vez depende mas de los datos y la informacidn. Para
tener éxito en esta profesidn, es fundamental dominar las herramientas y
habilidades clave que se requieren para hacer el trabajo de manera
efectiva. Si estas interesado en convertirte en un bibliotecario de datos,
esperamos que esta informacion te sea Util y te ayude a prepararte para
una emocionante y gratificante carrera en este campo.
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Anonimato digital: una nueva realidad para los usuarios de

las bibliotecas
17 de mayo de 2023

En la era digital, donde la privacidad en linea se ha vuelto una
preocupacion creciente, las bibliotecas desempefian un papel crucial en la
educacion de sus usuarios en cuanto a ser andénimos en Internet. Como
parte del programa de Alfabetizacién Informacional (ALFIN) de tu
biblioteca, se deberia incluir la ensefianza a los usuarios sobre la
proteccion de su privacidad y mantenerse seguros en linea. En este
articulo, exploraré la importancia de que las bibliotecas ofrezcan
programas y herramientas para que sus usuarios aprendan a ser anénimos
en Internet.

Proteccion de la privacidad

La privacidad en linea es un derecho fundamental que ha sido reconocido y
protegido por innumerables leyes de proteccién de datos personales en
muchos paises, y los usuarios de bibliotecas deben tener conciencia de
codmo proteger su informacion personal y mantener su anonimato. Las
bibliotecas tienen la responsabilidad de ofrecer programas y talleres que
ensefien a los usuarios a utilizar herramientas y técnicas para mantener su
identidad protegida en linea. Al educar a los usuarios sobre la importancia
de la privacidad, las bibliotecas les brindan las habilidades necesarias para
protegerse de amenazas como el robo de identidad y el acoso en linea.

Importancia de la seguridad digital y la libertad de expresién

Ensefiar a los usuarios a ser anénimos en Internet no solo se trata de
proteger su privacidad, sino también de promover la seguridad digital en
general. Al educar sobre temas como la creacidn y el uso de contrasefias
seguras, la verificacion de la autenticidad de los sitios web y la prevencidn
de estafas en linea (phishing), las bibliotecas empoderan a los usuarios
para que puedan navegar por Internet de manera segura. Esto les permite
disfrutar de los beneficios de la tecnologia sin comprometer su seguridad
ni exponerse a riesgos innecesarios.

La proteccién del anonimato en linea es esencial para salvaguardar la
libertad de expresion. Muchos usuarios pueden sentirse cohibidos o
temerosos de compartir sus ideas y opiniones en linea si no se sienten
seguros. Sin embargo, es importante destacar que el ejercicio de la libertad
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de expresidn debe ser ético y responsable, evitando cualquier intencidn de
hacer dafio o cometer crimenes.

Herramientas y recursos disponibles

Las bibliotecas pueden proporcionar a sus usuarios una variedad de
herramientas y recursos para ayudarles a ser anénimos en Internet, como
los siguientes:

1.Navegador TOR: navegador seguro que nos brinda una conexion
andénima y cifrada. Se utiliza para navegar en la Dark Web.

2.Complementos para Mozilla Firefox Utiles

3.NoScript: extensidon que bloquea los scripts nocivos de paginas web

4.Privacy Badger: bloqueador de rastreadores web

5.UBlock Origin: bloqueador de anuncios y contenido.

6.Firejail (Linux): sandbox para ejecutar el navegador u otra aplicacién
sin correr riesgos de seguridad. Lo recomiendo mucho para ejecutar los
navegadoresy poder descargar el contenido de los sitios web de
manera segura.

7.Brave Browser (Aplicacion Mévil): potente navegador enfocado en la
seguridad.

8.KeePassX: aplicacion multiplataforma que permite gestionar
contrasefas y generar contrasefas aleatorias muy fuertes.

9.Sistema Operativo TAILS: sistema operativo que se caracteriza por ser

una distribucién de Linux enfocada en la privacidad y el anonimato en
linea. Puede ser ejecutada desde una memoria USB. Recomendada por
Edwar Snowden.

10.0penVPN: es una solucién de cédigo abierto y gratuita ampliamente
utilizada para establecer conexiones segurasy privadas en redes
privadas virtuales.

11.Terms of Service; Didn’t Read: proyecto comunitario cuyo objetivo

principal es analizar y evaluar los términos de servicio y politicas de
privacidad de los principales sitios y servicios en Internet

Espero les resulte Gtil estas herramientas y la puedan incorporar en las
capacitaciones que ofrece la biblioteca.
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https://www.torproject.org/es/download/
https://www.torproject.org/es/download/
https://noscript.net/
https://privacybadger.org/
https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/ublock-origin/
https://firejail.wordpress.com/
https://brave.com/es/
https://www.keepassx.org/
https://www.keepassx.org/
https://tails.boum.org/index.es.html
https://openvpn.net/
https://openvpn.net/
http://tosdr.org/downloads.html

De libros a cédigo: ; Por qué los bibliotecarios deberian

aprender a programar?
10 de mayo de 2023

Aprender a programar con Python 3 ¢) ha sido una de las mejores
decisiones que he tomado. Gracias a esta habilidad, he podido abrir
muchas puertas y mejorar mis habilidades para gestionar y organizar
informacién de manera mas eficiente y efectiva. En este articulo, te invito a
explorar los beneficios de aprender a programar siendo un bibliotecario y
como esta habilidad puede transformar tus servicios y procesos. Desde
mejorar la accesibilidad a los recursos, hasta desarrollar soluciones
innovadoras y personalizadas para tus usuarios, aprender a programar
puede abrir un mundo de oportunidades y mejorar la forma en que los
bibliotecarios interactdan con la informacion.

Automatizacion de tareas tediosas

Los bibliotecarios a menudo se ven enfrentados a tareas tediosasy
repetitivas, como la organizacidn de datos, la catalogacion de libros y la
creacion de informes. Sin embargo, aprender a programar puede ayudarte
a automatizar estas tareas para que puedas dedicar mas tiempo a
actividades mas creativas y estratégicas. Por ejemplo, como bibliotecario,
yo pude desarrollar una aplicacion de escritorio que permite generar
certificados de manera rapida y sencilla, verificando la informacién del
usuario en Dspace. Antes, este proceso era largo y requeria comprobar
manualmente el documento e introducir los datos en un Excel que se
conectaba a una hoja de Word. Ahora, con la automatizacién de esta tarea,
puedo dedicar mas tiempo a atender las necesidades de los usuarios y
mejorar los servicios de la biblioteca. Aprender a programar puede ser la
clave para mejorar la eficiencia y eficacia en tu trabajo como bibliotecario.

Desarrollo de habilidades de analisis de datos

Con el aumento del papel que juegan los datos en nuestro mundo, las
habilidades de analisis de datos son cada vez mas importantes. Como
bibliotecario, puedes aplicar estas habilidades para comprender mejor el
comportamiento de los usuarios y mejorar la toma de decisiones en la
biblioteca. Aprender a programar con Python 3 te permitira analizar
grandes cantidades de datos y visualizarlos de manera efectiva para tomar
decisiones informadas. En mi experiencia personal, pude procesary limpiar
los datos de los usuarios de las bases digitales contratadas, y unificarlos
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para poder graficarlos y realizar comparaciones complejas, lo que me
permitié tener una mejor comprensidn del comportamiento de los usuarios
y tomar decisiones mas informadas.

Expansion de las habilidades y oportunidades laborales

Aprender a programar no solo te ayudard a mejorar tus habilidades como
bibliotecario, sino que también te abrira nuevas oportunidades laborales.
Puedes aplicar tus habilidades de programacidn en otros campos
relacionados con la tecnologia, como el analisis de datos, el disefio web o
el desarrollo de software.

Recursos gratis para aprender Python 3:

e Cursos de Python 3 en EdX
e Python para principiantes de Microsoft

e Introduccidn a la programacidn con Python en Coursera

En conclusién, aprender a programar con Python 3 es una habilidad valiosa
y transformadora para los bibliotecarios. Como he experimentado
personalmente, la automatizacion de tareas tediosas y el analisis de datos
son solo algunos de los beneficios que pueden mejorar significativamente
la eficiencia y eficacia en el trabajo de la biblioteca. Ademas, la
programacién puede abrir puertas a nuevas oportunidades laborales y
expandir tus habilidades en campos relacionados con la tecnologia. Asi
que, janimate a aprender a programar y descubre todo lo que puedes
lograr!
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https://www.edx.org/es/aprende/programacion-python
https://learn.microsoft.com/es-es/training/paths/beginner-python/
https://www.coursera.org/learn/aprendiendo-programar-python

Consejos para la implementacion exitosa de una biblioteca
digital
4 de mayo de 2023

La pandemia del COVID-19 ha ocasionado una transformacion radical en la
forma en que se imparten los programas de estudio. La implementacién de
modalidades virtuales y a distancia ha obligado a las bibliotecas a
adaptarse para garantizar el acceso remoto a la informacién y los recursos.
En consecuencia, la creacién de bibliotecas digitales se ha convertido en
una alternativa viable para asegurar la continuidad de la educaciény la
investigacion. Sin embargo, en muchos casos se ha perdido la esencia de la
biblioteca digital, al enfocarse en aspectos técnicos como los metadatos, la
interoperabilidad y la programacion. En este articulo, exploraremos los
aspectos clave que deben considerarse para desarrollar una biblioteca
digital exitosa.

Digitalizacién

Para iniciar con una biblioteca digital exitosa, es fundamental considerar la
digitalizacion y la seleccion adecuada de los libros a incluir. Es importante
tener en cuenta que la biblioteca digital se enfoca en usuarios que no
visitan la biblioteca fisica, por lo que la informacién que necesitan o los
libros mas demandados pueden diferir de los intereses de los usuarios de la
biblioteca fisica. Por ello, es crucial investigar cuéles son los libros mas
solicitados por los usuarios en linea para poder determinar cuales deben
ser digitalizados y formar parte de la coleccion de la biblioteca digital.

Para mejorar la calidad de los documentos digitales, es importante prestar
atencion a ciertos aspectos, como el uso de colores blanco y negro para
reducir el tamafio de los archivos. Ademas, es recomendable exportar el
documento con una compresién adecuada para garantizar su legibilidad y
evitar que los archivos sean demasiado pesados y, por tanto, dificiles de
utilizar para aquellos usuarios que tienen una conexion a internet limitada.

Una buena digitalizacién no depende necesariamente del costo del equipo
empleado, ya que incluso un teléfono moévil puede tener una camara lo
suficientemente potente como para digitalizar un documento en formato
A4 a 300 ppp. En consecuencia, no se debe dar demasiada importancia a
los equipos utilizados para la digitalizacion, puesto que existen iniciativas
ingeniosas y econémicas, como la desarrollada por Daniel Retz, que utiliza

17



que utiliza materiales simples como cartén, una cdmaray una lampara
antigua para crear una estacion de digitalizacion muy efectiva. Ver el
siguiente link: https://www.instructables.com/Bargain-Price-Book-
Scanner-From-A-Cardboard-Box/

Interfaz de usuario

Es fundamental que la interfaz de usuario de la biblioteca digital sea
intuitiva y atractiva, ya que esto contribuird a una mejor experiencia de
navegacion para los usuarios y aumentara la probabilidad de que empleen
la plataforma. Ademas, es esencial que la biblioteca digital cumpla con las
normas de accesibilidad web para garantizar que las personas con
discapacidad puedan acceder a la informacion y los recursos de manera
efectiva.

Adquisicion o implementacién

En cuanto a la eleccidn entre contratar una biblioteca digital o
implementar una propia, hay varios factores a considerar. Si se opta por
contratar una biblioteca digital, se debe investigar cuidadosamente las
opciones disponibles y comparar costos y caracteristicas. Por otro lado, la
creacion de una biblioteca digital propia puede resultar mas costosa
inicialmente, pero ofrece mas control y personalizacion en términos de
disefio y funcionalidades. En ambos casos, es importante tener en cuenta
los costos de mantenimiento y actualizacién de la biblioteca a lo largo del
tiempo para garantizar su correcto funcionamiento y acceso continuo a la
informacion.

Software

La eleccidn del software para una biblioteca digital es un aspecto critico en
el éxito de su implementacion. Por ello, es fundamental tener en cuenta no
solo la funcionalidad y la adaptabilidad a las necesidades de la biblioteca,
sino también el lenguaje de programacién utilizado para su desarrollo. La
eleccion de un lenguaje de programacion que se adapte a los
programadores que tiene la institucidn a la que pertenece la biblioteca
garantizara una mayor facilidad en la personalizacién del software, lo que
se traducird en una mayor satisfaccion del usuario final, ademas de
garantizar su correcta implementacidon, mantenimiento y actualizacidn,
asegurando asi el correcto funcionamiento de la biblioteca digital.
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Conclusién

La creacién de bibliotecas digitales se ha convertido en una alternativa
vital para garantizar el acceso remoto a la informacién y los recursos
durante la pandemia del COVID-19. Sin embargo, para desarrollar una
biblioteca digital exitosa, es relevante considerar aspectos clave como la
digitalizacion adecuada de los libros, una interfaz de usuario intuitiva y
accesible, la eleccién entre adquirir o implementar una biblioteca digital y
la eleccion del software adecuado. Ademas, se debe prestar atencidn a la
experiencia del usuario final para garantizar su satisfaccién y la
continuidad del uso de la biblioteca digital a lo largo del tiempo. Con estos
aspectos en mente, las bibliotecas digitales pueden continuar siendo una
alternativa viable y efectiva para la educacién y la investigacion en el
futuro.

Tu y la inteligencia artificial: como encontrar tu proxima

lectura favorita
19 de abril de 2023

iHola! ;Sabias que la inteligencia artificial puede ayudarte a encontrar
libros que te encanten? Muchas tiendas en linea y aplicaciones de lectura
utilizan la inteligencia artificial para recomendarte libros basados en tus
preferencias y habitos de lectura.

¢Como funciona esto? Cuando compras o lees un libro, la inteligencia
artificial toma nota de los detalles de ese libro, como el género, el autor, la
trama, el estilo de escritura y mas. Luego, emplea esta informacion para
recomendarte libros similares que podrian interesarte.

Por ejemplo, si te gustd “De animales a dioses” Yuval Noah Harari, la
inteligencia artificial puede recomendarte otros libros de historiay
antropologia con elementos de la evolucion humanay el desarrollo
cognitivo de los seres humanos.

Si estas interesado en probar una inteligencia artificial de recomendacion
de libros, puedes empezar con las siguientes

1.Readow
2.Books-ai

Entonces, si alguna vez te sientes abrumado por la cantidad de opciones de
libros que hay, recuerda que la inteligencia artificial puede ayudarte a
encontrar tu préxima lectura.
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2
HISTORIAS DE BIBLIOTECARIOS

Conociendo a Ashurbanipal: El Primer Bibliotecario
24 de junio del 2024

Através de los libros que atesoramos en nuestras bibliotecas personales,
podemos conocer mucho sobre una persona. Esto es cierto desde tiempos
inmemoriales y nos permite adentrarnos en la vida del primer bibliotecario
conocido: el rey Ashurbanipal. Seguramente has oido hablar de las famosas
tablillas de arcilla con escritura cuneiforme, pero imagina a alguien
coleccionando miles de estas con una dedicacion casi obsesiva.

¢Quién fue Ashurbanipal y por qué estaba obsesionado con el
conocimiento?

Ashurbanipal fue un rey que goberné el Imperio Asirio entre los afios 668 y
627 a.C. A diferencia de otros reyes de la antigua Mesopotamia, dominaba
el conocimiento de escribas y sacerdotes, y era capaz de leer guiones e
idiomas sumerios y acadios. Sus tutores, Nabu-shar-usur, un general, y
Nabu-ahi-eriba, influyeron significativamente en él, despertando su
profundo interés por la literatura en historia.

Su mayor contribucién fue la creacién de una biblioteca en Ninive, un
proceso que involucrd la recoleccidn, organizacion y catalogacion
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sistematica de textos, algo muy similar a lo que hacemos hoy en dia en
nuestras bibliotecas. Ashurbanipal dedicé una legidn de escribas a buscary
recopilar textos de las bibliotecas de los templos, incluyendo tablillas de
Ashur, Calah y Ninive.

¢Qué contenia la biblioteca?

La biblioteca de Ashurbanipal estaba compuesta principalmente por
tablillas de arcilla, un método primitivo pero eficaz para registrar
informacion. Estas tablillas usaban escritura cuneiforme, grabada con un
estilete y luego secada y cocida al fuego. La coleccién incluia textos sobre
presagios basados en observaciones de eventos, comportamientos de
personas, animales y plantas, y movimientos de cuerpos celestes. También
habia textos lexicograficos, oraciones, rituales, fabulas, proverbios, y las
épicas tradicionales mesopotamicas, como las historias de la Creacidn,
Gilgamesh, Irra, Etana y Anzu.

Esta no era solo una biblioteca para adivinos y sacerdotes, sino una
coleccién variada que reflejaba los intereses intelectuales del rey.
Ashurbanipal estaba obsesionado con hacer crecer esta coleccion,
exigiendo copias de textos a las ciudades bajo su dominio y organizando la
biblioteca con meticulosidad. Cada tablilla tenia un colofén que indicaba
su nimero en una serie y cdmo debia ser archivada.

Tablillas de la Biblioteca de Ashurbanipal expuestas en el Museo Britdnico
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¢Quién usaba la biblioteca?

La biblioteca estaba disefiada para ser accesible a un gran nimero de
personas. Habia multiples copias de muchos trabajos, y el cuidado en la
presentacion sugiere que muchos tuvieron acceso y utilizaron estos textos.

La Epopeya de Gilgamesh

Uno de los textos mas famosos de esta biblioteca es la Epopeya de
Gilgamesh, escrita en Mesopotamia alrededor de 2100-1200 a.C. Este texto
es anterior a las epopeyas homéricas griegas y fue compuesto en acadio,
usando escritura cuneiforme. La epopeya narra la historia de Gilgamesh, un
rey de Uruk que era dos tercios divino y un tercio humano, conocido por su
gran fuerza y belleza.

La Reconstruccion de la Biblioteca

El Proyecto de Biblioteca Ashurbanipal se dedica a catalogar las tabletas
cuneiformes de Ninive. En el siglo XIX, George Smith, apasionado del
cuneiforme, fue contratado por el Museo Britanico para reunir y clasificar
estas tabletas, enfrentando muchas dificultades. Tras su muerte, Peter Le
Page Renoufy Carl Bezold continuaron su trabajo, catalogando mas de
22,000 tabletas entre 1889 y 1899. Otros eruditos, como Riekele Borger,
también hicieron importantes contribuciones. En 2002, el proyecto se
revitalizd con Jeanette Fincke y Jon Taylor, quienes actualizaron y
mejoraron el catalogo con la ayuda de tecnologia moderna y apoyo
académico.

La Profesion Bibliotecaria

Ashurbanipal sent6 las bases de la profesion bibliotecaria actual. Su
proceso de recoleccion y organizacion de textos dio una importancia
elevada al conocimiento y a las bibliotecas como centros de conservacion.
Establecid criterios para facilitar la recolecciéon y mantuvo varios
ejemplares de textos, posiblemente para préstamo o reposicion de tablillas
dafiadas. Su interés genuino y hasta obsesivo por conservar el
conocimiento es verdaderamente impresionante.
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El legado de Suzanne Briet
8 de marzo de 2024

Desde que estaba en la Universidad de La Habana estudiando esta carrera,
me di cuenta de que la bibliotecologia es una profesion en la que
predominan las mujeres desde hace mucho tiempo. Siempre tuve
excelentes profesoras y pude aprender mucho de ellas. Durante mis
estudios, lei sobre una bibliotecaria que influyé mucho en mi concepcidn
de la biblioteca y, en especial, de los documentos. Es una persona muy
importante en este ambito, Suzanne Briet, y hoy quiero hablarte sobre su
viday, en especial, sobre sus aportes a la documentacion.

Biografia

Suzanne Briet fue una bibliotecaria francesa nacida en Paris en 1894. Es
una de las tres primeras mujeres reconocidas como bibliotecarias
profesionales en la Biblioteca Nacional, donde estuvo a cargo de la Sala de
Catalogos y Bibliografia. Sus esfuerzos en esta biblioteca se centraron en
incluir los avances de la Documentacidn en la practica bibliotecaria.
Cuenta con una gran formacién en el drea de humanidades, en especial en
historia y literatura. Se le conoce por haber sido continuadora de las ideas
de Otlet y su obra mas importante es un clasico: "Qu'est-ce que la
documentation?"

Sus contribuciones a la literatura bibliotecoldgica fueron muchisimas, se
incluyen guias y bibliografias; articulos sobre su labor bibliotecaria,
informes sobre conferencias internacionales, asi como consideraciones
sobre la naturaleza de la Documentacién y la formacion de
documentalistas.

¢Qué es un documento?

En su definicién mas clasica, consideraba a un documento cémo:
“Todo indicio concreto o simbdlico, conservado o registrado, con la
finalidad de representar, reconstruir o probar un fendmeno fisico o
intelectual”.

Este concepto es esencial para comprender que es un documento en donde
todo depende del contexto en que se encuentre, un ejemplo muy claro es el

siguiente: una piedra junto a un rio no es considerado un documento, pero
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si esa misma piedra la ponemos en un mueso arqueoldgico y se convierte
en objeto de estudio para nosotros, entonces si la podemos considerar un
documento. Esta nocidn se contrapone con la tradicional en donde el
documento en gran medida en donde él tiene mucho peso el formato, aqui
vemos que lo importante es la informacién y sobre todo el procesamiento
de ese objeto es lo que lo transforma en un documento.

También incluye nociones como documentos primario y secundario, en
donde los primeros son estos documentos como cartas, manuscritos,
oficios, libros, revistas, etc. y los secundarios son aquellos que hacer
referencia a los primeros como bibliografias, resimenes, catalogos, etc.
Imaginate esto era a inicios del siglo XX y los bibliotecarios o
documentalistas tenian que construir estos referenciales para que mejore
la bisqueda ya accesibilidad de los primeros.

El Documentalista

Briet, defiende la idea de una nueva profesidn, el documentalista. Este
profesional tiene que ser un amplio conocedor sobre el area del
conocimiento en la que trabajay un amplio dominio de las técnicasy
métodos de esta ciencia para la elaboracién de los documentos
secundarios. Un documentalista es un profesional del documento que pone
antes el contenido al soporte y que tiene que tener una formacion
especifica en normalizacién, bisqueda bibliografia, catalogacién,
clasificacion, diseminacion y exposicion lo cual ella defiende en su
propuesta de esquema formativo para los documentalistas. Esta
concepcion de profesidn se puede ver actualmente en muchas escuelas en
donde se gradian como bibliotecarios documentalistas u otros términos
parecidos
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De programadora a bibliotecaria
12 de marzo de 2024

Es innegable los aportes que han realizado las mujeres en la
bibliotecologia. Hoy quiero hablarte de Henriette Avram, una bibliotecaria
y programadora que desarrollé uno de los formatos mas conocidos en la
bibliotecologia: MARC (MAchine - Readable Cataloging).

Biografia

Henriette naci6é en Nueva York en 1919 y desde pequefia visitaba las
bibliotecas locales para buscar informacidn sobre ciencias de la salud,
campo al cual queria dedicarse desde pequefia. En los afios 50, particip en
varios cursos de matematicas en la Universidad George Washington y
termind trabajando para la Agencia de Seguridad Nacional (NSA). Fue en la
NSA donde aprendid a programar por su cuenta con herramientas muy
rudimentarias; en esa época no todos podian convertirse en
programadores. En 1965, la contratan como analista de sistemas en la
Biblioteca del Congreso (LC). Alli se le ocurrié que se debia codificar en
campos y etiquetas la informacién de un registro bibliografico. Imaginate
que la difusion de todo esto se hacia mediante el correo, en donde se
trasladaban los resultados de la catalogacidn en cintas perforadas legibles
por computadoras y después se enviaban mediante el protocolo FTP.

MARC

Este formato de catalogacion tan exitoso a dia de hoy fue basado en la
sencillez de las tarjetas de cartulina o fichas bibliogréficas. MARC se
implementd en 1970 y en poco tiempo fue adoptado por todas las
bibliotecas importantes en los Estados Unidos. En 1971 le otorgaron el
premio “Margaret Mann Citation”. Este es el mayor reconocimiento en el
mundo de la catalogacidn y fue la primera vez que fue dado a una persona
que no era bibliotecaria de formacién.

Henriette transformé el mundo de las bibliotecas para siempre. Pudo
automatizar el proceso de catalogacion y permitio el paso de los catalogos
de fichas a un sistema legible por computadoras en los afios 70. Henriette
hizo mas que escribir el texto de los catalogos de tarjetas en una base de
datos. Disefid un cédigo matematico, utilizando nimeros de catalogacion,
letras y simbolos para denotar diferentes elementos o campos de
informacion bibliografica.
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3

NUEVAS TENDENCIAS Y
DESAFIOS

El futuro equivocado
19 de marzo del 2024

Desde hace dias tengo en la cabeza esta pregunta: “;Nos estamos
equivocando en las bibliotecas con el uso de la inteligencia artificial?”.
Todo esto surgié al plantearnos realizar un concurso de microcuentos o
microrrelatos y se propuso en la mesa de discusion incluir en las bases del
concurso la prohibicién del uso de inteligencia artificial para la redaccion
de los textos, con el fin de garantizar la justicia y premiar a los mas
originales y creativos. Algo tan sencillo como un concurso debe considerar
si se permite o no el uso de la inteligencia artificial, si premiamos a la
persona mas creativa en la redaccién o a quien mejor pueda escribir una
instruccion en ChatGPT.

Con el auge de la Inteligencia Artificial en 2023, he escuchado a muchas
personas decir que debemos apoyar el uso de esta tecnologia porque
nuestros usuarios la van a utilizar de todas formas. Comunicamos las
ventajas de usar la IA, ensefiamos a nuestros usuarios cuéles son las
mejores herramientas y como usarlas de manera ética y responsable. Y algo
con lo que estoy totalmente de acuerdo es en usarla para automatizar
tareas y apoyar otras, de manera que seamos mas productivos.
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Pero, ;qué pasa con esta generacion y la proxima de nuestros usuarios? Se
acostumbraran a que la IA les haga todo o casi todo por ellos, desde hacer
un resumen, un trabajo, un examen; muy pocas cosas se salvan en el
modelo educativo actual de ser resueltas con IA. La inteligencia artificial
podria forjar una generaciéon menos capaz y con habilidades reducidas,
acostumbrada al facilismo, lo que podria acentuar mas las diferencias y
resultar en un futuro distépico: con una élite superdesarrollada y una
mayoria desfavorecida.

Las bibliotecas siempre hemos apoyado la educacidn, sea el pais que sea,
somos un pilar esencial para el desarrollo de la educacién desde hace
siglos. Creo que las bibliotecas debemos enfocar este problema de manera
diferente, desarrollando las capacidades humanas de nuestros usuarios de
tal manera que se potencien las habilidades netamente humanas y que
sean habilidades que puedan convertirlos en elementos realmente Utiles
para la sociedad. Para esto, podemos potenciar espacios como los
makerspaces, donde se fortalece la cultura maker y se realizan actividades
parainnovary hacer la misma tarea, desde tejer hasta programar. También
podemos crear talleres con psicélogos para mejorar la salud mental de
nuestros usuarios, haciendo que nuestra biblioteca sea un espacio social
para el encuentro de personas que interactien de manera agradable con
otras afines, sin mediar redes sociales ni teléfonos inteligentes.

27



Perdidos en el metaverso
25 de junio de 2024

Qué lejano suena el inicio de los 2000. Recuerdo que internet en esos
tiempos era estéticamente horrible y también peligroso. Creo que las
peliculas de hackers de Hollywood contribuyeron mucho a esta percepcién.
Las computadoras eran muy lentas y enormes, con discos duros pesados
de apenas 512 MB. Hoy en dia, cualquier celular tiene mas poder de
procesamiento que aquellas maquinas. En ese entonces, los documentos
con hipervinculos eran una revolucién, permitiendo la construccién de algo
mas complejo al enlazar paginas y sitios. Era emocionante lo que
estabamos logrando como especie.

En 1992, Neal Stephenson publicé la novela “Snow Crash”, donde hablaba
de un mundo virtual al que los humanos podian entrar mediante avataresy
hacer todo tipo de cosas, incluyendo interactuar con otros seres humanos.
Este acceso se lograba usando unas gafas, y fue la primera vez que se
utilizé el término metaverso. Posteriormente, aparecio el juego online
“Second Life”, una revolucién en su momento. En este mundo, podias crear
un avatar y hacer de todo, incluso comprar terrenos y objetos virtuales. Fue
la primera vez que vimos el nivel de adiccién y problemas que podian surgir
al crear mundos donde uno podia ser quien quisiera.

Actualmente, se estan desarrollando gadgets que permiten una experiencia
mas inmersiva, no solo con gafas, sino también con guantes, sensores en el
cuerpo, trajes e incluso pisos para poder desplazarte.

Metabiblioteca

Partiendo de experiencias como la de “The Alliance Library System”, donde
se cred un sistema de bibliotecas en “Second Life”, podemos analizar las
diferentes oportunidades que tienen las bibliotecas en estos entornos. La
referencia virtual es uno de nuestros servicios mas tradicionales, donde
guiamos al usuario en la bisqueda de recursos que satisfagan sus
necesidades de informacion. Una buena comunicacion entre el
metabibliotecario y los usuarios es crucial, ya que algunos prefieren
interactuar mediante avatares, lo que puede hacerlos sentir mas abiertos y
extrovertidos.

La creacién de espacios de aprendizaje es algo muy interesante. Las
bibliotecas pueden crear lugares donde los usuarios vengan a aprendery
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socializar. Un ejemplo de esto es cdmo un grupo de bibliotecarios y
especialistas en educacion del Instituto Tecnoldgico de Monterrey disefid
una sala de escape virtual llamada "BeLIEvers: ;Es todo real?" en el
metaverso educativo de la universidad, utilizando la plataforma Virbela.

Durante una semana, 150 estudiantes participaron en sesiones sincrénicas
guiadas por un "game master", enfrentando desafios para mejorar la
alfabetizacion informacional, el pensamiento critico y la colaboracidn. Los
desafios incluian dominar tipos de fuentes de informacion, identificar
noticias falsas y usar estrategias de bisqueda en el portal de la biblioteca.
Estos servicios, junto con exhibiciones virtuales, eventos, entrenamiento
de bibliotecarios y servicios especializados para la investigacion, son solo
algunos de los que podemos ofrecer en el metaverso. Pero lo fundamental,
a mi parecer, es que tenemos un mundo paralelo donde, en tiempos en que
no podamos estar fisicamente presentes, podemos acompafiar a nuestras
comunidades, recreando nuestro entorno.

El concepto de metaverso aun tiene mucho por avanzar, pero podemos
identificar ciertos desafios que enfrentaremos:

Las bibliotecas enfrentan varios desafios en el metaverso, siendo la
privacidad y la seguridad los mas importantes. La debilidad en los
procedimientos de seguridad puede aumentar los ciberataques, robos 'y
fraudes, haciendo necesarias regulaciones y politicas adecuadas. Los
desarrolladores y empresas tecnoldgicas deben garantizar la proteccién de
los datos para una adopcidn masiva de esta tecnologia. Ademas, el
metaverso puede representar una amenaza para la identificacién personal,
ya que es crucial proteger la identidad individual contra la falsificacion.
Otro reto es el alto costo de la tecnologia, que incluye dispositivos
avanzados como gafas, guantes y sensores, limitando su accesibilidad y
aumentando la brecha digital. Los datos generados por dispositivos
portatiles y avatares también estan en riesgo de manipulacion, inyeccion
de datos falsos y violaciones de propiedad intelectual. Finalmente, la
autenticacion de avatares es un desafio critico, ya que verificar
caracteristicas faciales, voz y videos en el metaverso es mas complejoy
puede ser comprometido mediante la creacion de mdltiples bots de IA que
imiten al usuario real.
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El renacimiento de los sistemas de clasificacion en

Bibliotecas
11 de junio de 2024

En tu biblioteca en pleno 2024, utilizas un sistema de clasificacion que fue
inventado hace mas de un siglo. Es sin duda increible que, a pesar de sus
muchas modificaciones, sigan existiendo los grandes sistemas de
clasificacion del que considero el siglo de oro de las bibliotecas, el XX. En
esos afios, la bibliotecologia avanzd a pasos agigantados. Se crearon la
Bibliografia, la Documentacidn, los Sistemas de Clasificacidn, principios de
catalogacion y muchisimos avances en nuestra ciencia.

Sin embargo, desde hace afios, cuando estudiaba la Clasificaciéon Colonada
de Ranganathan, pensaba que los sistemas de clasificacion deberian haber
avanzado mas. Tenemos muchos recursos electronicos y
multidisciplinarios que tratamos de clasificar con las nuevas
actualizaciones de los sistemas de clasificacion. Pero ha llegado un actor
que puede cambiar todo el juego: la inteligencia artificial.

Por eso hoy quiero analizar cuales son mis ideas sobre la evolucién de los
sistemas de clasificacidn para el futuro.

Comprendiendo los sistemas de clasificacion

La clasificacion es un proceso natural en los seres humanos. Necesitamos
clasificar todo a nuestro alrededor para facilitar nuestra comprensiény
comunicacidn. Separar a los perros de los gatos, a pesar de que ambos
tienen cuatro patas, bigotes y dientes afilados, es un ejemplo de cémo
clasificamos para entender mejor nuestro entorno. Partiendo de que la
clasificacion es una forma de facilitar nuestra comprension del mundo
exterior, era claro que las bibliotecas, donde la organizacion es una
prioridad, desarrollaran sistemas de clasificacion que agruparan los libros
de la misma manera que separamos a los diferentes objetos.

Podemos definir la clasificacion que realizamos en las bibliotecas como un
proceso en el cual, partiendo de un analisis de un documento,
determinamos la tematica general y le asignamos una clase dentro del
sistema de clasificacién. Aqui hay una breve disyuntiva: es un proceso que
depende mucho de la cantidad de informacién que logres analizar sobre el
material a clasificar y, basandote en esto y en tu experiencia previa,
clasificas de una manera u otra. Este proceso depende mucho de la
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subjetividad de la persona que lo realiza, lo cual enriquece el proceso
porque, por un lado, puede variar mucho, pero a su vez aporta mucha
riqueza y personalizacién, dependiendo de la biblioteca en donde se
realiza. Por ejemplo, un libro en una biblioteca especializada tendra una
clasificacion mucho mas especifica que en una biblioteca general, porque
ademas de todo lo anterior, también tenemos mas informacién sobre un
mismo tema, por lo que necesitamos ser muy especificos para mejorar su
organizacion.

Esto es fundamental porque la clasificacion no afecta los programas en
cuanto a la interoperabilidad entre sistemas.

Explorando el futuro que nos espera

Aunque desde hace afios se ha innovado muy poco en esta area, no se ha
mejorado lo que tenemos ni se ha creado un nuevo sistema adaptado a la
realidad actual y que sea flexible para cualquier lugar. En mi opinién, como
lo que tenemos nos funciona, no hemos innovado; parece ser que ya todo
estd inventado en este aspecto.

Ahora bien, una inteligencia artificial es capaz de encontrar similitudes en
cosas que los seres humanos no podemos distinguir, y esto es fundamental
porque las IA son muy buenas para realizar procesos de clasificacion. Esto
no quiere decir que sean asi de buenos para usar un sistema de
clasificacion, pues pueden equivocarse, como hemos visto con ChatGPT en
las numerosas pruebas que le han realizado otros colegas.

Un cambio que se puede realizar es la creacién de un sistema de
clasificacion personalizado, basado en el tamaiio de la bibliotecay en los
materiales ya existentes, e inclusive puede tomar en cuenta la experticia de
los bibliotecarios para disefiar un sistema de clasificacion personalizado.
Otro aspecto a considerar es la capacidad de ser ampliado en el futuro. Las
bibliotecas que cuenten con sistemas automatizados pueden analizar
cuantos ejemplares tienen y, contando con esto, crear una clasificacion
mas especifica que facilite al usuario la localizacién fisica de los ejemplares
en la sala.
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Posibles aplicaciones de IA en la clasificacion bibliotecaria
1.Clasificacion automatica de nuevos materiales: Una |A podria analizar

automaticamente nuevos libros, articulos o recursos electrdnicos,
identificando sus temas y asignandoles una clasificacidn precisa. Por
ejemplo, si una biblioteca adquiere un nuevo libro sobre inteligencia
artificial aplicada a la salud, el sistema podria identificarlo y clasificarlo
bajo ambas categorias, facilitando su bisqueda para los usuarios
interesados en cualquiera de los dos temas.

2.0ptimizacién del espacio fisico: Utilizando datos sobre eluso y la
rotacion de libros, una IA podria sugerir reubicaciones de materiales
para optimizar el espacio fisico de la biblioteca. Por ejemplo, si se
observa que los libros sobre ciencia ficcién tienen una alta rotacién,
estos podrian ser ubicados en areas de facil acceso, mientras que los
menos consultados podrian moverse a areas menos prominentes.

3.Actualizacién dinamica de clasificaciones: Con el tiempo, la relevancia
de ciertos temas puede cambiar. Una IA puede reanalizar
periédicamente el contenido de la coleccién para ajustar las
clasificaciones segln las tendencias actuales y la evoluciéon de las
disciplinas. Por ejemplo, un libro sobre tecnologias emergentes puede
ser reclasificado conforme esas tecnologias se desarrollan y se
convierten en convencionales.

4. Clasificacion basada en el uso y demanda: Una IA puede analizar
patrones de uso y demanda para ajustar las clasificaciones y
ubicaciones de los materiales mas consultados. Por ejemplo, si se
observa un aumento en la demanda de libros sobre inteligencia
artificial, la IA podria reclasificarlos para que sean mas accesibles y
faciles de encontrar.

Estos ejemplos muestran cdmo la inteligencia artificial puede transformar
los sistemas de clasificacion y la gestion de bibliotecas, adaptandose a las
necesidades contemporaneas y mejorando la eficiencia y la accesibilidad
para todos los usuarios.
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El despertar de la Informacion
28 de mayo de 2024

Actualmente, vivimos en lo que se denomina la sociedad de la informacién,
donde constantemente consumimos este valioso recurso llamado
informacidn. Ya sea a través de reels, TikToks, shorts, publicaciones, videos
u otros formatos, siempre estamos inmersos en ella. Pero, ;te has
preguntado qué es realmente la informacion? ;Existiria sin nosotros? Hoy
vamos a responder a estas preguntas.

Los bibliotecarios y, en especial, los profesionales en Ciencias de la
Informacién, deberiamos ser los indicados para definir este término tan
complejo. Sin embargo, con el tiempo, nos hemos relegado a una posicion
olvidada. Pregunta a cualquier persona de tu entorno sobre esto 'y
probablemente dirdn: ";Qué saben los bibliotecarios sobre la
informacion?". Puede parecer hasta una broma. Incluso si dices que eres de
las Ciencias de la Informacidn, lo confunden con informatica o sistemas. En
fin, vivimos en una sociedad de la informacion que no tiene idea sobre la
ciencia de la informacién. Una gran paradoja, ;no te parece?

Informacién: un elemento vital

Los supuestos de este articulo se basan en las aproximaciones de Marcia
Bates en la epistemologia de la ciencia de la informacion.

Sabemos, por lo que nos dice la ciencia, que el universo esta formado por
materia y energia. Pero si te dijera que la informacion es el patrén de
organizacién de la materia y la energia, podriamos considerarla como un
elemento fundamental para nuestro universo. En la naturaleza, la
informacidn existe sin que ningln animal o ser tenga que estar consciente
de ella. Por ejemplo, en Marte existen muchas rocas, y no hay un ser vivo
que sea testigo de ellas. Si ocurre un deslizamiento que hace que varias
rocas pasen por una abertura de 5 cm mientras otras, de mayor tamafio,
quedan atoradas, la informacién de la estructura de las rocas se ajusta y
expresa segun las realidades de la naturaleza. También lo podemos ver en
la composicidn fisica de los dtomos de la atmdsfera, lo que puede dar lugar
a diferentes colores, densidades y formas.
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Imagen representativa del ejemplo de varias rocas cayendo a un agujero

Aunque es un concepto complejo, lo esencial es que la informacidn existe
como un elemento mas del universo y no depende de seres vivos. Sin
embargo, los seres vivos aprovechamos estos patrones de organizacion y
evolucionamos para poder utilizarlos.

Para nosotros, los seres vivos, la informacidn es elemental. Vivimos en un
mundo donde la informacion es poderosa: la percibimos, la utilizamos y la
almacenamos. Piensa en una planta que necesita la luz para vivir. Ha
evolucionado con mecanismos que le permiten tener cierta sensibilidad a
la luz para crecer hacia ella y obtener su sustento. Usamos la informacién
para tener seguridad en este mundo.

Por tanto, hay informacién en estructuras inanimadas y en seres vivos. Esta
informacidn puede ser utilizada por los seres vivos para su supervivencia,
detectandola, representandola y usandola segln sus necesidades. Una vez
que un organismo usa la informacién, esta se percibe de manera muy
subjetiva segln la especie e individuo. En especial, los seres humanos
moldeamos la informacidn percibida con nuestro complejo mundo interior.

La informacion para la vida

Cuando los seres vivos usamos la informacidn, no solo se expresa en el
patron de organizacion de la materia, sino que también la representamos.
Es decir, podemos codificar y transmitir la informacion. En los inicios de la
humanidad, credbamos representaciones de animales en las cuevas y
transmitiamos a las nuevas generaciones el significado de estas. Por ello,
existe un gran matiz cultural en la forma en que codificamos la informacién
para que sea comprensible no solo para nosotros, sino también para otros.

Posteriormente, se desarrollaron la escritura, los nimeros y la ciencia, que
nos permitieron representar la informacién percibida en el mundo exterior
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de una mejor maneray formular las leyes que rigen ese funcionamiento.

Segln Marcia Bates, existen muchos tipos de informacién: ... la
informacidn genética en el linaje genético; la experimentada, promulgaday
expresada en el linaje neural-cultural; y la informacién incrustada y
registrada en el linaje exosomatico. La informacion incrustada es aquella
que esta presente en la naturaleza debido a las actividades de los animales
o en los objetos y artefactos creados por los seres humanos, como en el
disefio y el trabajo—o el "knapping", como se llama—de un pedernal
creado por nuestros antepasados para limpiar pieles de animales. La
informacion registrada es informacién comunicativa o conmemorativa
conservada en un medio duradero. Bates también sugiere un cuarto linaje,
el Linaje de Residuos, que contiene informacidn de trazas, es decir,
informacidn anteriormente asociada con los vivos, que ha sido
abandonaday se esta degradando nuevamente en la naturaleza.”
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Las bibliotecas y la alfabetizacion informacional: ;Estamos

haciendo lo suficiente?
8 de mayo de 2024

¢No les parece un tanto llamativo el titulo de este articulo? Durante afios,
hemos desempefiado una labor crucial: alfabetizar a nuestros usuarios
sobre informacidn. Pero, ;lo hemos hecho correctamente, o simplemente
hemos creado una ilusion? Desde mediados del siglo XX, con la explosion
de informacion generada por los medios de comunicacién, consumir
informacidn se ha vuelto mas complejo debido a la multitud de fuentes
sobre un mismo tema. Este desafio se ha exacerbado con la llegada de
internet, que ha masificado la produccién y difusién de informacién a una
escala sin precedentes.

A pesar de que como gremio hemos hablado durante décadas sobre la
formacidn de nuestros usuarios, ;por qué ain no hemos proporcionado
herramientas o sistemas simples para organizar la informacién? En mi
opinidn, en los Gltimos afios nos hemos quedado rezagados, limitandonos
a decirle a los usuarios como buscar, evaluar y comunicar la informacion,
pero sin ofrecerles herramientas efectivas para hacerlo.

Es por eso que ha surgido un concepto intrigante en la bisqueda de una
organizacidén mas efectiva de la informacidn: el segundo cerebro. Autores
como Thiago Forte, alejados de la profesion bibliotecaria, han propuesto
soluciones sobre cémo organizar toda la informacidn en cualquier
aplicacion. La idea del segundo cerebro es liberarnos de la necesidad de
memorizar todo y disefiar un sistema capaz de recolectar, evaluar,
almacenary analizar la informacidn con la que constantemente nos
enfrentamos. Esto puede resultar Gtil para cualquier persona.

Ahora bien, pasemos a explicar el método P.A.R.A., con el que estoy
familiarizado.

Método P.A.R.A

El Método P.A.R.A es una estrategia simple y efectiva para organizar
nuestra vida digital de manera que podamos simplificar, organizary
dominar nuestras actividades y recursos. Consta de cuatro categorias
principales: Proyectos, Areas, Recursos y Archivos.
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e Proyectos: Son actividades concretas conectadas a objetivos
especificos y con una fecha limite establecida.

 Areas: Representan actividades en curso que requieren atencién
constante, pero no tienen una fecha limite.

e Recursos: Contienen informacién interesante o Util que deseamos
conservary consultar en el futuro.

e Archivos: Almacenan elementos completados o inactivos de las otras
categorias, sirviendo como un registro histérico de nuestras
actividades.

Ademas de estas categorias, el Método P.A.R.A se enfoca en una
organizacion "justo a tiempo", lo que significa que organizamos nuestras
actividades y recursos a medida que surgen y seglin nuestras necesidades
actuales. Esto evita dedicar tiempo exclusivo a la organizaciény en su
lugar, integra la organizacién de manera natural en nuestro flujo de trabajo
diario. A medida que utilizamos el sistema P.A.R.A., notamos que los
elementos fluyen entre las categorias, reflejando la evolucién de nuestras
actividades e intereses.

Implicaciones en las bibliotecas: Hacia una alfabetizacion
informacional efectiva

En mi opinidn, este enfoque plantea una forma diferente de buscar
informacidn. Separar lo que deseamos leer o ver en una lista de lecturas
nos permite centrarnos en lo que realmente nos interesa. Esto representa
un alivio al problema de la infoxicacion, ya que podemos analizar y evaluar
la informacidn antes de consumirla. Si logramos que nuestros usuarios
realicen esta primera fase, estaremos proporcionandoles herramientas
valiosas para su dia a dia, similar a los procesos de Alfabetizacion
Informacional que llevamos a cabo.

Después de leer un documento, se recomienda hacer un resumen y resaltar
las palabras clave, lo que implica un proceso de analisis y sintesis. Esto nos
ayuda a recordar mejor lo que leemosy, si olvidamos algo, simplemente
podemos realizar una bldsqueda en nuestra aplicacién preferida. Para
estudiantes de todos los niveles educativos, esto es de gran utilidad, ya que
les ensefiamos como gestionar realmente la informacién y como
concentrarse en lo mas relevante.
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El bosque oscuro de internet
9 de abril de 2024

Piensa en el internet de hoy en dia. Abundan los bots, los trolls, los
oportunistas del contenido, los influencers, los haters y las publicaciones
sin sentido que buscan solo aumentar las visitas. En resumen, hay
demasiada informacidn y exponemos constantemente datos personales a
través de las redes sociales. Reflexiona: ;publicamos todo lo que hacemos
porque creemos que si no lo hacemos, no sucedio?

Lo que quiero discutir hoy proviene de la llamada Paradoja de Fermiy es la
hipdtesis del "bosque oscuro". Esta analogia sugiere que, al igual que en un
bosque oscuro donde hay depredadores y presas, no debemos hacer
mucho ruido para evitar atraer a los depredadores. Esta hip6tesis intenta
abordar la pregunta de por qué no vemos otras civilizaciones en el
universo; propone que las civilizaciones alienigenas podrian ser sigilosas
para evitar ser detectadas por otras formas de vida que las perciban como
una amenaza.

Teoria del bosque oscuro

¢Qué relacidn tiene todo esto con nuestra situacion actual? Seguin plantea
la antropdloga Maggie Appleton, con la proliferacién de la inteligencia
artificial generativa, existen muchas posibilidades de que se clonen voces,
estilos de escritura, imagenes, etc. Ademas, estamos expuestos a ataques
de bots o trolls en las redes sociales. Por todo esto, han comenzado a surgir
espacios cerrados a los que solo se puede acceder por invitacidon, como
grupos privados de Whatsapp, Telegram o Discord. Estos son espacios
destinados a tener interacciones humanas, alejados de la basura digital.

Maggie Appleton define tres espacios en internet: el bosque oscuro, la web
acogedoray la web oscura. El bosque oscuro es el internet abierto en el
que nos encontramos actualmente, inundado de bots, influencers creados
por IA, contenido generado por ChatGPT, entre otros. En este entorno,
vendedores, hackers, influencers y otras criaturas estan constantemente al
acecho. Ultimamente, encontrar contenido valioso en los motores de
busqueda se ha vuelto dificil debido a la abundancia de publicidad y
paginas disefiadas Ginicamente para posicionamiento web. También es
frecuente el uso de bots en redes sociales para polarizar ideas,
especialmente en el ambito politico.
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Entonces, ;qué podemos hacer al respecto? Existe la web acogedora, a la
que solo se puede acceder por invitacidn y esta protegida por guardianes
celosos que eliminan todo lo que no sea humano. Estas comunidades son
nichos donde se discuten temas especificos, se comparten recursos e ideas
entre seres humanos. Generalmente, se accede a estas comunidades a
través de wikis personales, blogs o contactos en redes sociales. Un
fenémeno relacionado con esto es la proliferacion de las newsletters
personales, donde los autores comparten consejos y anécdotas sobre
temas especificos.

:Qué sucedera?

Dadas las circunstancias mencionadas anteriormente, creo que la version
actual de internet evolucionara en ciertos aspectos. No sera una evolucién
como la fallida "web 3.0" basada en blockchain, sino pequefios cambios
que redirigiran nuestra forma de interactuar:

1.Verificacidn personal: Se desarrollaran mas sistemas para verificar la
identidad de las personas. Es probable que en el futuro, empresas se
encarguen de verificar que una persona sea real a través de reuniones
fisicas donde se registren sus sitios web o redes sociales. Esta
distincion podria realizarse mediante una insignia registrada en una
blockchain para garantizar la autenticidad.

2.Uso del lenguaje informal: El uso de memes actuales, modismos,
emojis y dialectos grupales sera esencial para reconocernos entre
nosotros. En muchas comunidades, se emplean palabras propias o
inventadas para referirse a aspectos especificos.

3.Eventos y reuniones presenciales: La organizacidn de eventos
presenciales estd en aumento. Estos eventos proporcionan
oportunidades para el encuentro y la interaccién en persona. También
esta creciendo el nimero de personas que rechazan el uso excesivo de
internet, redes sociales y pantallas, con lemas como "No seas esclavo
de tu celular".

Bibliotecas

¢Qué papel jugaran las bibliotecas en este futuro? Es algo que ya esta
ocurriendo y que debemos aprovechar. Las bibliotecas son espacios
idéneos para el encuentro y la interaccion humana. Segun varios articulos,
la Generacidn Z esté redescubriendo las bibliotecas como lugares de
reunién y socializacion. Podemos crear comunidades exclusivas para
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nuestros usuarios, ofreciendo recursos y contenidos previamente
seleccionados que sean de especial interés para ellos. También podemos
organizar eventos presenciales o talleres.

Aunque el mundo digital nos ha beneficiado al no depender de un espacio
fisico, somos una especie que busca y valora la interaccion humana.

Pude ser el renacer de la biblioteca como un pilar fundamental para la
especie humana.

Bibliotecas irrelevantes
2 de abril de 2024

Hoy quiero compartir algo que me sorprendié mucho al verlo publicado, jy
tiene todo el sentido del mundo! La IFLA publicé una actualizacién del
"Reporte de Tendencias 2023" donde la primera tendencia es la siguiente:
"Las bibliotecas se consideran cada vez mas irrelevantes en un mundo
cambiante".

¢Interesante, verdad? Esto significa que debemos reflexionar sobre nuestra
profesion y ver si realmente estamos siendo Utiles. Las antiguas casas del
conocimiento, tan apreciadas en el pasado, parecen ser rechazadas por la
sociedad moderna. El avance de Internet ha creado la percepcion de que
las bibliotecas no son tan necesarias como antes.

Entonces, ;qué podemos hacer para que nos tomen en cuenta?

e Dejar de lamentarnos: Debemos dejar de quejarnos de la falta de
presupuesto y el olvido por parte de las autoridades. Necesitamos
hablar el mismo idioma que los tomadores de decisiones. No
entenderan el valor de lo que hacemos si no lo expresamos en términos
que ellos comprendan. Debemos mostrar el valor que aportamos, no
solo con palabras, sino también con nimeros que reflejen nuestro
impacto econémico.

e Serinnovadores: Debemos sorprender en nuestra presentaciony
demostrar que somos capaces de adaptarnos a la era digital. Debemos
formarnos y aprender nuevas habilidades, como programacién, para
crear sistemas atractivos para nuestros usuarios. Si algo no es
atractivo, nuestros usuarios no lo usaran.
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e Reclamar financiamiento adecuado: Nuestro trabajo es indispensable y
merecemos una financiacién adecuada. Podemos buscar becas para
proyectos especificos y demostrar nuestra capacidad para utilizar
eficazmente los recursos asignados.

Sin embargo, también quiero destacar que no es que no estemos haciendo
nada. Hemos incorporado muchas técnicas y herramientas del marketing
digital a nuestro quehacer diario. Hemos innovado con muchos espacios
dentro de la biblioteca, como makerspace, salas de juegos, centros de
descanso, préstamos de materiales especiales y, en fin, un sin nimero de
iniciativas que buscan acercarnos a nuestros usuarios y convertirnos en
agentes relevantes para ellos. También, a nivel de gestidn bibliotecaria,
avanzamos hacia modelos enfocados en el Retorno de la Inversiény en
mostrar de una manera mas efectiva nuestros avances y rentabilidad.
Nuestra labor es sumamente importante, pero es fundamental comunicarlo
efectivamente a nuestras autoridades para despertar su interés en
financiarnos. Cuéntame, ;qué estas haciendo en tu biblioteca para cambiar
la percepcién que tiene tu comunidad sobre ella?
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4
ETICA Y RESPONSABILIDAD

Library Genesis: ;Un Aliado de la Ciencia Abierta o una

Biblioteca Pirata?
8 de noviembre del 2023

En un mundo cada vez mas digitalizado, el acceso a la informacidn
académica se ha convertido en un tema central para la comunidad
cientifica y para aquellos interesados en la adquisicion de conocimientos.
Sin embargo, la disponibilidad de articulos cientificos suele estar
restringida por barreras econémicas, ya que muchas de estas publicaciones
se encuentran detras de paywalls o son accesibles solo mediante
suscripciones costosas. En este contexto, surge una plataforma que se ha
convertido en un punto de referencia para compartir articulos cientificos:
Library Genesis.

¢Qué es Library Genesis?

Library Genesis, conocida comdnmente como LibGen, es una plataforma en
linea que ofrece acceso gratuito a una amplia coleccién de libros y articulos
cientificos. Esta biblioteca virtual, que nacié en marzo de 2008, se ha
convertido en un recurso esencial para académicos, estudiantes e
investigadores de todo el mundo. Su ética central es la democratizacion del
conocimiento y la eliminacién de las barreras econdmicas que impiden el
acceso a la informacion cientifica.
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¢Como Inicié Library Genesis?

El origen de todas bibliotecas piratas se remonta a la década de 1990,
cuando académicos rusos comenzaron a digitalizar textos. En esa parte del
mundo, habia una préspera practica de compartir literatura e informacion
cientifica de manera subterranea, en oposicion a la censura del gobierno.
Esta practica formaba parte de una cultura en la que los documentos
prohibidos eran copiados y distribuidos a través de canales ilicitos.

En marzo de 2008, un grupo de personas, en su mayoria académicos
apasionados por la difusién del conocimiento, decidid crear una
plataforma que permitiera a las personas buscar y descargar articulos
cientificos de forma gratuita. Conscientes de las limitaciones de acceso a la
informacidn cientifica, estos individuos, que actualmente mantienen un
perfil bajo debido a las implicaciones legales del sitio, han logrado que la
plataforma crezcay se consolide como un repositorio en linea de gran
envergadura, albergando miles de libros y millones de publicaciones
académicas de diversas disciplinas.

Las bibliotecas piratas se han vuelto tan populares que en 2015, Elsevier,
una de las editoriales académicas mas grandes de Estados Unidos, acudi6 a
los tribunales e intentd cerrar dos de las mas populares: Sci-Hub y Library
Genesis.

Formas de Acceder a Library Genesis

El acceso a Library Genesis es notablemente sencillo. Los usuarios pueden
emplear su navegador web para visitar la plataforma a través de su
direccién oficial, o mediante espejos y proxies. Esto ultimo es
especialmente util, ya que la plataforma ha enfrentado restricciones
legales en algunos paises debido a infracciones de derechos de autor. Una
vez en la plataforma, los usuarios pueden realizar bisquedas por titulo,
autor, ISBN o DOI para localizar los articulos cientificos que requieren.
Ademas, tienen la posibilidad de acceder a libros de texto, revistas
cientificas y otros recursos académicos. Sin embargo, es importante
mencionar que en muchas universidades y centros de investigacion, el
acceso a la plataforma puede estar bloqueado por firewalls.

Aqui te dejo algunos de los espejos disponibles para acceder a Library
Genesis:
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e https://libgen.rs
e https://libgen.is
e https://libgen.st
e https://libgen.lc
e https://libgen.li

e https://libgen.gs
e https://libgen.lc

¢Un Aliado de la Ciencia Abierta o una Biblioteca Pirata?

La ética que respalda a Library Genesis se fundamenta en la creencia de
que el conocimiento cientifico debe ser accesible para todos,
independientemente de su situacidén econémica o ubicacidn geografica. No
obstante, nos encontramos en medio de un debate crucial: jLibgen es un
aliado de la ciencia abierta o simplemente una biblioteca pirata?

La ciencia abierta aboga por la disponibilidad gratuita y sin restricciones de
la investigacidn cientifica, lo cual se alinea con la misién de Library
Genesis. Sin embargo, los criticos sostienen que compartir articulos
cientificos sin el permiso de los editores y autores infringe los derechos de
autor y socava el sistema de publicacidn cientifica tradicional.

Esta dicotomia plantea preguntas importantes sobre la reforma del sistema
de publicacion cientifica y la necesidad de encontrar un equilibrio entre los
intereses de los editores y la comunidad cientifica en general. Las
bibliotecas son centros esenciales para compartir conocimientos, y este
debate surge a raiz del monopolio que las revistas cientificas tienen sobre
las publicaciones.

Versién de Escritorio

Library Genesis cuenta con una version de escritorio que permite a los
usuarios acceder a su extensa coleccién de publicaciones cientificas de
manera mas comoda y organizada. La versién de escritorio ofrece
caracteristicas adicionales, como la capacidad de buscar con mayor
precisidn, organizar bibliotecas personales y acceder a metadatos
detallados de los articulos. Esto hace que la plataforma sea alin mas
atractiva para investigadores y académicos que necesitan acceder a
informacion de manera eficiente.
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Anna's Archive: ;Una biblioteca pirata diferente?
23 de abril de 2024

Si has estado siguiendo esta newsletter, quizas recuerdes una edicién en la
que hablamos sobre las bibliotecas piratas, mencionando en particular a
Library Genesis. Aqui te dejo el enlace al articulo por si deseas revisarlo.
Siempre resulta llamativo tener acceso gratuito al contenido, ya sea un
libro, un articulo o cualquier otro documento cientifico. En muchos paises,
acceder a este tipo de documentos puede resultar complicado, lo que ha
llevado a la existencia de bibliotecas piratas. Personalmente, he
experimentado esto desde hace mucho tiempo. Imagina vivir en Cuba,
donde el acceso a muchos documentos era limitado, lo que nos llevaba a
compartir informacién con amigos y colegas. Yo mismo distribuia una
seleccidn de libros sobre diversos temas mediante el famoso "Paquete".

¢Qué es Anna's Archive? Simplemente, es un metabuscador que indexa
numerosas bibliotecas piratas como SciHub o Z-Library. Surgid en 2022,
creado por un grupo autodenominado Pirate Library Mirror, en respuesta al
cierre de la famosa Z-Library. Su motivacion radica en la creencia de que la
informacidn debe ser libre y que la cultura y el conocimiento deben
preservarse. Han acumulado informacidon de multiples bibliotecas piratas,
sumando mas de 400 TB de datos y con un promedio de 427 mil descargas
diarias. Ahora veamos cdmo funciona en detalle.

Explorando la interfaz

Su funcionamiento es bastante sencillo. Podemos buscar mediante
identificadores como DOI, ISBN, etc., o mediante palabras clave. Al realizar
una busqueda, notamos que la interfaz es similar a la de cualquier otra
base de datos, donde podemos aplicar filtros por tipo de documento,
contenido, idioma, forma de acceso o fuente.

Minimizacion de vertidos para el desarrollo
sostenible -

Duscargas (13)
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https://www.linkedin.com/pulse/library-genesis-un-aliado-de-la-ciencia-abierta-o-una-luis-enrique-lsone/?trackingId=EfZ%2F1eJmSbSo%2FY3cujfQcg%3D%3D
https://es.annas-archive.org/

Al seleccionar un documento, se muestran todos los metadatos y la seccion
de descargas, que me resulta muy interesante. Ofrecen la opcién de
descarga rapiday lenta. Para descargar rapidamente un documento, es
necesario ser miembro, con una donaciéon minima de $5 al mes, lo que te
proporciona 20 descargas rapidas diarias y acceso ilimitado a articulos de
SciDB (una continuacién de Sci-Hub) sin verificacidn. Por otro lado, la
descarga lenta es realmente muy lenta. Por ejemplo, para descargar un
documento de 20 MB, tardé aproximadamente 15 minutos _ .

Un modelo mas lucrativo

Este modelo de suscripcién para descargas es lo que mas me llama la
atencion. Aunque promueven el acceso abierto y proporcionan acceso
ilegal a una gran cantidad de informacion, necesitan que su modelo de
negocio sea rentable para pagar a sus trabajadores y los servidores
necesarios. Su software esta disponible para descargar y utilizar, fue
creado en Python utilizando el popular microframework llamado Flask, lo
que sugiere la existencia de un equipo de desarrollo responsable de esta
parte.

Si este enfoque es ético o no, es algo que dejo a tu criterio. Sin embargo,
este modelo de suscripciones personales resulta extremadamente
accesible en comparacion con la compra individual de cada libro o con la
suscripcion a una base de datos. Ahora bien, las bases digitales como
EBSCO o Elsevier, deberian adoptar este modelo para que mas
investigadores puedas acceder a sus servicios y no solamente tener el
método de suscripcién institucional, en el que no se usa la gran mayoria de
la informacidn que se contrata.
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Implicaciones éticas de la Inteligencia Artificial en

Bibliotecas
27 de febrero de 2024

Desde el lanzamiento de la nueva inteligencia artificial de #OpenAl para la
creacion de videos llamada SORA, a pesar de generar videos ultrarrealistas
con algunas inconsistencias, creo que esta marcando un avance
impensable en tan solo un afio. Estamos llegando a un punto en el que el
contenido digital generado por IA poco a poco esta convirtiéndose en
indistinguible del generado por humanos. Mas que pensar en cdmo nos
puede ayudar, creo que deberiamos realizar un analisis consciente de las
posibles implicaciones éticas que deberia tener la inteligencia artificial y
cdmo nos puede afectar.

Manifiesto de la IFLA

Desde el 2020, la Federacidn Internacional de Asociaciones de
Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA) public6 su manifiesto sobre la
Inteligencia Artificial y las bibliotecas. Este documento es una declaracién
de la posicidon de las bibliotecas respecto a la inteligencia artificial y como
deberiamos afrontar este reto. En él se definen varios actores muy
importantes para las bibliotecas: gobierno, asociaciones de bibliotecarios y
bibliotecas, donde se abordan muchas recomendaciones, entre las cuales
puedo destacar:

e Apoyar en el desarrollo de nuevas competencias digitales

e Creacién de aplicaciones para bibliotecas [

e Apoyar al sistema educativo en el cambio de paradigma que representa
la inteligencia artificial 9

e Apoyar a los usuarios en la comprensionde la A &

e Uso responsable de la IAy aplicar normas éticas a las IA en sistemas de
biblioteca @

e Proteccidn de datos de usuarios, modelos entrenados por
organizaciones

Cémo podemos apreciar se toma a la biblioteca como un punto de apoyo
para la comprensidn de esta tecnologia para el piblico y empezar a ver
todas las posibles implicaciones éticas para los fendmenos asociados a las
bibliotecas: como el derecho de autor
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Sistema educativo

Mucho se ha debatido entre nuestros docentes y catedraticos sobre el
cambio necesario en la ensefianza con el auge de la inteligencia artificial,
un cambio que inevitablemente se realizara. En esta revolucion educativa,
la biblioteca debe convertirse en un actor activo del cambio y comenzar a
alfabetizar en competencias de IA a docentes y estudiantes. Esto facilitara
la comprension de este fendmeno en todas sus aristas y ensefiara la
importancia de hacer un uso responsable de esta tecnologia, asi como en
qué escenarios es factible o no utilizar inteligencia artificial.

Es fundamental promover la ética para asegurar que la IA se utilice de
manera responsable y beneficiosa para todos los estudiantes, evitando
posibles sesgos o discriminaciones y protegiendo sus derechos y bienestar.
También es importante generar entre los docentes espacios de debate
sobre el cambio que representa esta tecnologia en la comunidad educativa
y su posible uso. Actualmente, en muchas profesiones se ve el uso de la
inteligencia artificial como un recurso barato cuando se carece de
creatividad o recursos.

Derechos de autor

Anteriormente, no estaba en duda que nosotros, los seres humanos,
éramos las Unicas criaturas creativas y las computadoras no eran mas que
meras herramientas que podian ayudar en este proceso. Pero ahora, una
inteligencia artificial con las instrucciones correctas puede crear libros
completos, musica, acordes y videos con tan solo un clic. Entonces, al ser
obras que no son creadas por un ser humano, carecen de derecho de autor,
porque este es exclusivo para los seres humanos, por lo que podriamos
utilizar estas obras como quisiéramos. Por ejemplo, la obra El nuevo
Rembrandt impresa en 3D fue generada por un algoritmo que, tras un
analisis de las pinturas de Rembrandt, imit6 al pintor y pudo generar una
nueva pintura.

Pero entonces, si yo tengo ideas y soy malo redactando, y uso una
inteligencia artificial para corregir y ordenar las ideas y generar una nueva
obra literaria, esta obra seria de mi autoria al ser el humano que puso las
ideasy concibi6 la obra. Es importante como puedo yo verificar que
efectivamente todo sucedid de esa manera.
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Implicaciones éticas de la Inteligencia Artificial en

Bibliotecas
20 de febrero de 2024

Desde hace algunos afios, el periodo de paz que habia sido experimentado
por la especie humana durante largo tiempo ha ido desmoronandose
gradualmente. Cada vez mas, los paises tienden a resolver sus diferencias a
través de conflictos armados. Este fendmeno nos debe alertar, ya que
durante las guerras se destruyen todo tipo edificios de estructuras, desde
bibliotecas y museos hasta viviendas particulares.

En respuesta a esta problematica, existe una organizacién conocida como
Blue Shield o Escudo Azul, la cual fue establecida después de la Segunda
Guerra Mundial, durante la Convencion de La Haya en 1954. Su misidn
principal es salvaguardar el patrimonio cultural durante los conflictos
bélicos. La idea es identificar y sefialar los edificios que poseen un valor
cultural, como museos, archivos y bibliotecas, con un distintivo escudo
azul, convirtiéndolos en lugares donde se prohibe el bombardeo para
evitar su destruccion. Un ejemplo de esto fue durante la guerra de Croacia
de 1991-1992, donde varios edificios que ostentaban la bandera del Escudo
Azul lograron evitar ser destruidos. Sin embargo, es importante reconocer
que durante una guerra, no siempre se van a respetar estas medidas de
proteccion o simbolos.

Frente a este panorama, ;Qué medidas de preparacion deben ser
implementadas en nuestras bibliotecas para afrontar tales eventualidades?

La mision de la biblioteca

Cémo la mayoria de instituciones durante un conflicto armado, las
bibliotecas cambian su rol y ayudan en lo que pueden, para mi existen dos
funciones principales:

o Salvaguardar la identidad cultural y el legado histérico que yacen entre
las paginas de los libros que albergan en sus colecciones. Esta labor
implica proteger los materiales culturales mas preciados, como
manuscritos antiguos, documentos histéricos y obras literarias,
preservando asi la riqueza y diversidad cultural de la sociedad.
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e Documentar exhaustivamente los acontecimientos durante el conflicto.
Esto implica la busqueda activa, recopilacién y preservacién de todos
los registros documentales disponibles sobre los eventos, con el
objetivo de proporcionar un testimonio veraz y completo de lo
ocurrido. Esta documentacién no solo permite comprender mejor el
desarrollo de la guerra, sino que también sirve como evidencia para
denunciar las atrocidades perpetradas y promover la rendicion de
cuentas una vez que se restaure la paz.

Preparacion
A continuacidn te detallo algunas actividades que podemos llevar a cabo
para prepararnos ante la posibilidad de un conflicto armado:

1.Inventario actualizado: Es fundamental tener un inventario actualizado
de nuestras colecciones, de esta manera podremos identificar
rapidamente los libros mas valiosos y tomar medidas para protegerlos
adecuadamente.

2.Plan de emergenciay evacuacion: Es importante contar con un plan
detallado que nos indique los procedimientos a seguir en caso de
emergencia. De esta forma, tendremos identificados los pasos a seguir
para evacuar nuestras colecciones de manera segura.

3.Simulacros periédicos: Realizar simulacros periédicos nos ayudara a
poner en practica nuestro plan de emergencia y evacuacion. Esto
garantizara que todos los miembros del equipo estén familiarizados
con los procedimientos y sepan cdmo actuar en caso de una situacion
real.

4.Digitalizacion de obras importantes: Digitalizar nuestras obras mas
importantes y almacenarlas en la nube o en un repositorio seguro nos
permitira protegerlas de posibles dafios durante un conflicto armado.

5.Comunicacién con autoridades locales: Es importante establecer una
comunicacién fluida con las autoridades locales, como institutos de
patrimonio o servicios de emergencia. Ellos pueden brindarnos
asesoramiento y ayuda en la preparacién de nuestro plan de
emergencia, asi como en la capacitacion de nuestro personal.

6.Capacitacidn del personal: Mantener a nuestro personal capacitado
sobre los riesgos asociados a un conflicto armado y la importancia de
proteger nuestro patrimonio cultural es fundamental. Esto garantizara
que estén preparados para actuar de manera adecuada en caso de una
emergencia.
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Entre paginas prohibidas: La censura en las bibliotecas
19 de diciembre de 2023

Hoy voy a compartir un poco de historia contigo. Cuando tenia 12 afios, mi
papa tenia un libro pequefio con la portada forrada en un tono café, asi que
no se podia ver el titulo. Curioso por descubrir qué libro era, un dia me
acerqué en secreto y empecé a hojearlo mientras mi papd estaba en el
trabajo. El libro resulté ser "El Principe" de Nicolds Maquiavelo, un manual
sobre consejos de gobierno. Me encanté y en solo 2 dias lo terminé de leer,
sin que nadie lo supiera. Sin embargo, mi papa me descubrié y me explicd
que ese libro estaba prohibido en Cuba, mi pais, y que no podia mencionar
que lo habia leido. Desde ese momento entendi que hay libros cuyas ideas
pueden considerarse toxicas para ciertos sectores de la sociedad.

Y justo eso es de lo que quiero hablarte hoy: la censura en los libros y qué
deberiamos hacer como bibliotecarios. Ultimamente, escucho muchas
noticias sobre la eliminacion de libros debido a su contenido, que
supuestamente atenta contra cierta ideologia o grupo social. Segun la ALA
(American Library Association) en el 2022 en los Estados Unidos se
realizaron 1269 demandas para censurar libros o recursos, lo que muestra
el gran aumento de la censura que estamos sufriendo. Entonces, ;Qué
posicidn deberiamos adoptar los bibliotecarios ante la censura de libros?
Si te interesa este tema, suscribete a la newsletter para recibir una
notificacién cada semana con las novedades.

¢Censurar?
Ante esta pregunta tenemos solamente dos posibles respuestas:

e Censurar: al censurar, eliminamos una idea, por mas extravagante o
discriminatoria que sea, nos muestra una forma de pensary concebir el
mundo. Esto nos remonta al siglo VI, cuando la censura de los libros era
explicita y se requeria un aval eclesiastico que asegurara que los textos
no iban en contra de la ideologia catdlica. Y ;Qué sucederia si en unos
afos cambiase el ideario colectivo y estos textos fueran avalados?
¢Volveriamos a incorporarlos a las bibliotecas después, si todavia
tenemos ejemplares que hayan sobrevivido a la inquisicién?
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e No censurar: Esta es la opcion con la que mas me identifico, dado que,
como bibliotecarios, aunque podamos tener afinidades con una
ideologia o pensamiento, somos guardianes de la historia. Nuestro
deber es asegurar que la informacion sea accesible, incluso aquellos
libros que estan siendo considerados para censura. La decision de no
censurar libros se basa en el principio fundamental de preservar la
diversidad de pensamiento. Si limitamos el acceso a ciertos textos, se
corre el riesgo de distorsionar la comprension de la historia y restringir
el desarrollo intelectual. Permitir que los libros, incluso aquellos con
ideas polémicas, permanezcan en nuestros estantes es esencial para
fomentar el debate informado, la critica reflexiva y el crecimiento
intelectual de nuestra sociedad.

Abriendo espacios para nuestras mascotas
13 de febrero de 2024

Hace unos meses vi una noticia sobre el ingreso de mascotas en las
bibliotecas de Medellin. Esto me dej6 pensando y recuerdo haber
conversado con mi esposa en alglin momento sobre un usuario que ella
atendié y que andaba cargado con una pequefia perrita. Ella le decia que
tenia la mascota por su salud mental, que era un gran apoyo debido a
cuestiones de depresion. Para muchos de nuestros usuarios, una mascota
no solo es un animalito, sino un refugio, un amigo; cada uno sabe la batalla
que libra.

Entonces, ;debemos cambiar para ser bibliotecas Pet Friendly? Porque este
gremio es adicto al silencio y los ladridos de perritos no van a ayudar
mucho. A continuacion, te doy algunas consideraciones al respecto.

Espacios fisicos adecuados
Para poder aplicar este concepto, primero vamos a tener que preparar las
condiciones fisicas de las bibliotecas y tener en cuenta lo siguiente:
1.Piso resistente: El piso debe ser resistente a arafiazos y evitar la
proliferacidon de bacterias; la limpieza es esencial.
2.Area para necesidades de mascotas: Crear una zona designada para
que los animalitos hagan sus necesidades.
3.Area de alimentacién: Establecer un espacio donde puedan comery
beber agua.
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¢{Qué deben tener en cuenta los usuarios?

Los usuarios, por otro lado, deben estar pendientes de sus mascotas para
detectar si necesitan algo. Ademas, se recomienda que eduquen a sus
mascotas para que el uso de las instalaciones sea mas provechoso. Aqui se
me ocurre que la biblioteca pueda coordinar sesiones de adiestramiento
para los duefios.

Cada usuario debera, en la medida de lo posible, asegurarse de que sus
mascotas utilicen collares para evitar fugas inesperadas. También se debe
tener en cuenta que los animales considerados peligrosos deben llevar
bozal.

En estos tiempos tan agitados, nuestros amigos peludos se han convertido
en compafieros de vida que alejan la soledad y son un sostén emocional.
Las bibliotecas podemos abrir nuestros espacios a ellos con las medidas
adecuadas. ;Y ti qué opinas de hacer de tu biblioteca un espacio para
nuestras mascotas?
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